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12 Agosto 2023

Alla Spett.le Att.ne di
Marilli Mastrogiovanni
Antonella Tda Roselli
Noi Rete Donne

Oggetto: Risposta di Ryanair a *Noi Rete Donne”

Gent.me,

vi serivo in qualitd di Responsabile per le relazioni istitwaionali di Rvanair, m nigposta alla
vostra lettera del 2 luglio ¢ colgo "occasione per sottolincare I'impegno continuo di Ryanair ncl
garantire una comunicazione rispettosa ¢ inclusiva,

Vi confermo che lo scorso maggio Ryanair ha introdotto 1 opzionc del titolo ncutro rispetio al genere
("Mx"") nel processo di prenotazione. Pertanto questa opzione ¢ ora disponmibile per tutt 1 chienti. n
tutti 1 mercati € su tutte le piattaforme.
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Inoltre. confermiamo che la nmozone del termine “Signa™ ¢ gia stata prevista come parte di un
aggiomamento programmalo del silo web di Ryvanair e sara applicala in tutli 1 contesti cullurah e a
tutte le prattaforme di prenotazione disponibili,

Questi aggiornamenti riflcttono 'impegno continuo di Rvanair ncl garantire che 1 nostri sistemi di
micrazione con 1 clienti nspettino 1 pnncipt di ugnaglianza ¢ promuovano una comunicazionc
rispettosa ¢ melusiva

Cordial saluti,

Rosa Pastena
Head of Public Affairs Italy
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